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Murphy law

“Le possibilita di ritrovare
un’informazione archiviata

sono inversamente
proporzionali alla sua

importanza”
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“Noi non ne abbiamo bhisogno™

ma ...

* || 20% del tempo degli impiegati e usato per gestire i
documenti

* |1 40% dei doc. viene copiato 3/4 volte
* 11 7% dei doc. non si trova piu
* |1 20% doc. non sono disponibili qguando servono

* '80% doc. archiviati non vengono mai utilizzati. Di
qguesti, la maggior parte dell’azienda ne ighora
I'esistenza e quindi vengono ricreati

* Per ogni fax inviato perdiamo 7 minuti i tempo
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Allora forse

e La gestione dei documenti e delle informazioni

* || costo della loro gestione si avvicina all’1% del
vostro fatturato?

* Non basta archiviare i documenti bisogna

* La loro gestione ci porta a migliorare l'efficienza e a
risparmiare

Si ma come?
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Pochi e sempliciraccargimenti

e Centralizzare le .

informazioni
* Migliorare la sicurezza
* Backup e aggiornamenti

* Semplificare
I'organizzazione .

 Facilitare la ricerca

e Condividere le
informazioni

Integrazione
Documenti, Mail , Fax

Integrazione con il
sistema gestionale.

Organizzare i lavori
gestendo i processi

Essere autonomi nella
loro gestione

r

EMENT
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dem> | Verson Documert date
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A 1908200
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MG e 130472000
FUBTSU ELROPE

Selected document

nion

Other operat.

Gartner

Publication Dat: 18

Magic Quadrant fo
Suites

Jaclie B WL, Michale Cantara,

Gartns has reveed s BPM

Aoen 4.5 800 .|| payment spprovel
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C’erano una Volita....
SISTEMI DI ARCHIVIAZIONE DOCUMENTALE
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Oggi non basta plu archiviare
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Dobbiamo integrare

Accou ntlng ~iseries

Active Directory = =i
Domain '
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Workflow & BPM

[}
Verifica
solvibita

erta

Task Realizzare off
: . conduditask X Esd

pettagli

pettagliotask =

Realizzare offerta in base alle
annotazione del resp. vendite

;ea un nuovo documento da un modulo

S
e cleta clente

[ @
no Verifica
tecrica

ssegnare valore alle vaniabili di processo

Info task

offerta

Codice: 327

Nome: Realizzare offerta
Esecutori; 01{Admin

Data inizio: 16/03/2009 22.49.21
data fine: 17/03/2009 18.00.00

Approvo

PN
i
& . Info workflow
cliente
= Nome: Richiesta di offerta da cliente
Dettaglio: Gestione del processo di

richiesta di offerta ed emissione
offerta a chente ’ o

Destrizione: Richiesta of

Ff
/_d‘ﬁ Merco Simola del 3g/1, 2/2&;? da cliente

«| - =
Node: key = Veiifica sobibita -

.- Www.arxivar.eu -
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TTS~ALLINONE e

ARCHIVIAZIONE

Dematerializzazione
ciclo attivo / passivo

Conservazione
Sostitutiva

AR Xivar

DOCUMENT PHOCESS MANAGEMENT

BPM

Gestione dei processi GESTIONE DOCUMENTALE
Versioning, fax, mail

.. Www.arxivar.eu
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Commands
Documents 5 € ABLE TECH SAL

Selected document

Paperiess archive
Other operat.

Gartner

tion Date: 18

STRUTTURA ARXivar 4.5
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DATA CONTAINER
& REPOSITORY
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SQL based

— MS SQL

— ORACLE

— MySq|
Informazioni fisiche

salvate nel database o
nel file system

Repository globale con
localizzazione per area
organizzativa omogenea
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Struttura déidati .

Ogni documento archiviato viene
separato in:

LOGICA FISICA

PARTE LOGICA

— Profilo documento
— Archiviato nel DB |~ = — - — File.doc
PARTE FISICA Ly
— File compresso

— File system
— Database DB DB

= 2 config

r
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Aree Organizzative. Omogenee

* Possiamo separare la
parte fisica in unita di
archiviazione omogenee
e per ognuna di queste & T

ITALY ITALIAN RRAMCH Alhertn Carrai

d efl n I re d Ove d evo n O i w: Unit and setting of the file storage modes %

. . . N .
e S S e re S a | Va t I I d a t I € Saving on System e % Saving on Database

Set value nnection tn the database
Data origin: |5Q|_ SERVER ;I _“)_I_jl

e Riduzione del traffico di e
rete

tabase: IP.RCHDB_FILES
Passwor d: |***
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Sicurezza

| * Sicurezza fisica

— Dati non visibili se non
attraverso ARXivar client

G

— Criptazione

-7

W@J}lv

e Sicurezza logica

-7

— Basata sui gruppl

— Facile da gestire
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Connettori

| * Connettori verso |
principali “produttori”
di informazioni:

— ERP

— Mail

— Fax

— WEB

— SDK per connetere
gualunque altra
| ) applicazione

G
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INTEGRAZIONE"MAIL

Fittizzi - Microsoft Outlook

File Modifica Visualizza Vai Strumenti Azioni 2

B @
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(/’«\

© | yiArchiviamail il -

provate a dare un occhiata al modulo di iscrizione
FW: Corso intensivo sulla Conservazione Sostitutiva - In allegato FAGENDA ed | CONTENUTI di DETTAGUO ¢

33INuovo ~ & 5 & Rispondi @ Rispondi a tutti & Inoltra g8 ¥ 5 '_'|Inwa/R|gev1 X
Posta elettronica « || 4 Fittizzi
Cartelle preferite b Fare clic qui per attivare Ricerca immediata
Cartelle di posta 2 ||8, s ¥ O)'@ pa Oggetto
L] Tutti gli elementi di posta v B Dt Aime secewts
3 &5 Cassetta postale - Claudio Vigasio [ 7 -J @ Valentina Nodari
/| Bozze [34 4  Fulvio Covone ([CWS,
iile Edit View Create Actions Tools Window Help
%) I @ Home x @8 Workspace x [EEITITYNETPEYICSIPANT P E
2 iy O & Search B G
g~ e 2 % 5 RS D
A - °

Stefano Mastella ( @ ||Archivia ¥] Nuovo ~ 5] Risposta &) Rispost
#

on Local v Witlefte Jgetic

£ In entrata (1) ™
7] Bozze

Inviati
|~ Completa
=) Tutti i documenti
) Materiale indesiderato
I Cestino
+*] Cronologia conversazione

T_] Viste

ARCHIVIAZIONE MAIL MANUALE o
AUTOMATICA

Da Outlook, Exchange o Lotus Notes e
POP3

- -1 Www.arxivar.eu -
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INTEGRAZIONE"MICRQSQOFT CRM

/f Account: SN] Media Studio s.r.l. - Windows Internet Explorer = |5|l<_|
(ide) i fsevaechiud ij § | dinviamessaggio | @ | () Completamento |2 Report~ .y, Azioni v w?
- J
x Account: SNJ Media Studio s.r.l.
' 2 Informazioni
Dettagic A Generale Dettagli Amministrazione Note
| Informazioni -
) Akri indirizz] Nome account * [5N) Media Studio s.r.l. Telefono principale
| Impegni Numero account Altro telefono
L& Cronologia -
I3 Account secondari Account principale ‘ )| Fax
S Contatti Contatto primario ‘ )| Sitoweb
@ Relazioni
(i Flussi di lavoro Tipo relazione | >|  Posta elettronica
Vendite: A Valuta ..ﬁ' eurg _:l
|_I Opportunita Indirizzo
5 Offerte =
= o Nome indirizzo CAP
| Ordini
|i] Fatture Via 1 Paese
Documenti Allegati <
3 -+ = \_ | Via 2 Teletona
Servizic 2 |
Via 3 Tipo di indirizzo | >l
) Casi
(2] Contratti Gitta Metodo di spedizione | >l
Marketing: 2 Provincia = - Condizioni di spedizione | |
] Elenchi marketing
|+¥ Campagne

. WWw.arxivar.eu
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Integrazione ERP

File Edit Terminal Communication Options Scrpt Help

YFTPF)

eee CHE DOnoan

Password . . . . . . . . . . . . h| Entrata merci Ordine d'acquisto 22567 - Giuseppe Fortunat
IP Address or Host name iogaattiva | |03 | Contrallars g | 6l Help
User Account P
 merci | Ordine dacquisto &) Divisione  ZN01 EM per ORDACQ 101
Path . . . . . oo . L :
- Generale | Fomitore | Gf} E
Action . . . . . . . . L. . . .. *GET, *PUT
FTP file name Lo ata docurnento  16.07.2008 Bolla cons 000171 Fornitors  EISSOEMOBILE PUBALICITA
AS400 file name: i
File Hame
Library EE -~ Wag Parita Tipo valut.__[Ti...[D[Tipo stack Div. i
Member Mame . . . . . . . 4 \ 22 ~ Mag. Isorella 1 101 [+ [fontroT1o g BIFlexSPA
Mag. 1sorella 1 101 [+ [Controllo g.. B Flex S.P.A
. Mag. 1sorella 1 101 [+ [Controllo g.. B Flex S.P.A
Mag. Isorella 1 - B Flex S.P.A.
Mag. lsorella | \ A g BfFlexS.PA
Send binary? . . . . . . . . . Mag. Isorella 1 0. B Flex S PA
Replace file? - L Isorella 1 o. EFlexSPA [«
o - Isorella 1 U1 [« [controllo o. @FlexSPA  [+]
. I[4][»]
Mailhox - Oudook Todey
5250 Digplay 37 OnLine Vs “esto breve Data cons. Qta ordine acquisto
AR M T MOSTER CARTA OPACA 1T GR F TO CM 47421 18.07 2008 2
AN, PERS. 4 FORI - MM 3775236 - OPALE 23.07.2008 1 ;!
o e > Padvia o it P v p—— AR DEDE (i A7 ERETA BkkL e e | d
Jewte e mm
e
o b [ FLP ) (G300) P FLEXD1 INS 7/
3 Commurty Sume 8o Wode [ Srapwy Ut b5 Sreronn Peee 2| o, | B | ENERN B[V B2 D0 U@ 10
’ -
-- P
M B “
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MS Sharepoint
""""" . Navigare i documenti di

ARXivar direttamente
da-Sharepoint

* Avanzamento dei
processi

e Distribuire i documenti
dell’ERP
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SS MANAGEMENT

Workflow management

|  Trasforma i vostri
st ] documenti in elementi
il attivi della vostra

azienda

-7
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e Business Prosess
vorscs o Management

S e. Company Performance
%% Management
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Interfaccia

e Standard client/server
e Web client
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Template
FFFFFF | * ARXivar come punto di
/ partenza per la
| X — creazione dei
| :g documenti
—

* Word, Excel

-7




SS MANAGEMENT
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Tipo dati

| * Possiamo salvare
qualsiasi tipo di
documenti

G

PROJECTS

s} — Documenti office

[
Z l MULTIMEDIA

; LESSONS | > U CAD
— Disegni

— Musica e Video




KMS & CMS

G

M&"J’lﬁ/
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—

CONTENT MANAGEMENT

KNOWLEDGE MANAGEMENT

\ ) m
R .ivar
DOCUMENT CESS

MANAGEMENT

ARXivar si comporta
come un sistema di
Knowledge Managment
gquando dovete trovare
un informazione

Puo essere integrato
con i vostri CMS

attraverso l'esposizione
di Web Services
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An easy way tosmanage information

QFFICE

FOLDERS

DOCUMENTS
. | PROJECTS
=
Q
=
z | DRAWINGS
74
Q
[
Z | MULTIMEDIA
\.\'_
DIGITAL SIGN
—
WORKFLOW & BPM
=
= =
= ]
= 5
= 4 SECURITY
g 2
E E
5 g :
=
£ ; g DATA CONTAINER z
2 g = & REPOSITORY T
g 2 I
[} =
8
PROFILER S
SCL
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Commands . . Documert date

Documents

Selected document

Frotie
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\/ e Approvazione fatture

e Ciclo Attivo | @ Sicurezza dati

e Spool Recognition ' e Condivisione . fornitori

e Ciclo Passivo | e Versioning | © Emissione offerte

e Barcode ' e Protocollo | ® Gestione Qualita

| | . . . .

e Conservazione ' ® Modelli aziendali 1 Approvazioni fidi

sostitutiva | ® Integrazione mail / fax
o iy - — e
i ; - == Gestione | Business Process g
Dematerializzazione = - 4 zic >
= - informazioni 2 Management
\ \ . &) - \ - FT//
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/},,\L!Var-
DEMATERIALIZZAZIONE

- Stampa fattura Riconoscimento PDF

1
Ger, et
one Hame, +tonE - i
=118l Wome, ~LTBL 4
i Charseter value = 3
" Paraeters i
-ves, w0 . o =
€5, *HO, +ADD, ~CREAT - -
wore. .. | -

Arxivar Spool
Recagnition

Pro

- CICLO ATTIVO E

— Acquisizione automatica -~ [ putoma .
dell'output di qualsiasi sistema = [ l
gestionale e

Archiviazione: ‘
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DEMATERIALIZZAZIONE

Registrazione fattura

\lw'LI
“

il

i

—_ e Stampa etichetta (e senm e e
« CICLO PASSIVO |

Archiviazione automatica
— Aquisizione automatica attraverso la |y —
. . o e, i
tecnica dei barcode delle fatture ‘. = B
fornitori = —_—




INTEGRAZIONE"FAX

- Ultima ricerca

Configura

N>

DFax~

o XML

@

U

< @8

Conservazione
Altre operazioni
Griglia

= Stampa

Jlb Antepring di stampa

i Imposta pagina

ant| @A

FA®PO@®Q© [@2Mrst ARXivar 4.5.. ] Powerpoint

AR

DOCUMENT

ivar

CESS MANAGEMENT

o

Integrandoci ai piu noti

_J Immagini

BANCA VALSABEINA
Fllals 4 HONTICHIAR!

| & Epson TH-TaD. | EF

= Profilo documentale
Protocallo infarmatico PA
£ Protocali

Q Configurazioni Web

B strumenti

. % Ricerce Rapide = Recognize & Buffer . .
Cerca  Viste File R 2 Moduli Scansione Barcode Assodiazioni Fascicoli PRATICHE || Casella Rubrica
o S programmi possiamo
(RSN | Risultati della ricerca b x Q Q C Q
Comn p e Rlontn oo o[ sesiem 2 x ricevere ea inviare |
Documenti 1= AG 0 Fathuafor... DITTAL SP... ABLE TECH... S o= T .
Documento EN 0 Fatturafor... DITTAI SP... ABLETECH... o L] L
_ v v s 0 -
e — T - irettamente da ivar
Ii Profilo EN 0 Brochure ... DITTAI SPA  ABLE TECH...
= F Y} 0 Fax DITTAI SPA  ABLE TECH...
E—— F3 0 Fattwral. ... DITTAI SPA  ABLE TECH... i & mucassNerwoRk
j o N £ G 0000042 O richiesta pr... DITTA15PA  ABLE TECH...
lenco note R
el 45 0 Fax DITTALSPA  ABLE TECH... ) R
e e
@ Elenco degat Ve 0 Fax DITTA1 SPA ABLE TECH... Tenasee
Esport
Ls Fsporta 4 = 0 Fax DITTAI SPA  ABLE TECH...
o= Starps 2% 0 Fax DITTAI SPA  ABLE TECH... e ARXivar Server - 4.5.10
Revisioni - -
fws: i 4G 0 Fax DITTAISPA  O1|Mario —— P L Management
[y Elenca revisioni D— e Configurazions |
[ Revisiona . e 11 s Licenze moduli '@Cnmﬂgurazmne Servizio Fascicoli
N Elrering T+ $ Aree Organizzative @ Configurazione Servizio Fax
romse S Clesi dourer Whcer s v-- YT x
Movimenta - o “:; ~-{) Stati documenti
— P % Utenti e gruppi . N N
Full text Taihon Pt (s -
- a Riservatezze utenti Configuraziene di Arxivar Fax Connector
Barcode . ©) Conservazione sostitutiva 8 Servizio di
L AT e . Posta elettronica io di ;
Workflow f— & servii @ servizio di | Uiizzs i cometore Anivar peri s Server. | Nore] 5[]
Firma digi e Workflow documentals

[one)
%, Spesizione Fax | |4FXIVAR FAX SERVER
| P SERVER WINDOWS 2003

% Archiviazione Fax

I Archiviszions Fas Attiva

[~ Attiva Log altivita fax in ineresso

i~ Definizione del profilo di default

Esecutore cellimport -

Classe: ‘
Stato = Risposta E

i Tipologia di documento da assegnare in base a device (facoltativa) ——

|| 5|

[ Dispostive
f

[ o doc [ terte [ S0 [
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ALCUNI ESEMPI DI FLUSSI
esempio r.d.a.

= X
Home Strumenti
p‘f. Setup
:) U \E) < Anteprima
Seleziona
tutto (= Stampa
Modifica Stampa
-

&

= [
Modifica Raa - - e - - = - - ) - -
Brodadi (00:04 010) Richiesta Modifica \\J Richiesta Modifica Richiesta Modifica Richiesta Modifica
Resp. Acquisti
Tt Richiesta|hodifica Richiesta|Modifica Richiesta|hodifica Richiesta|hodifica
rso arbg
Casteldario/ AgprovaziorielNonRichiesta Foprovazions [Non Fichiasta Fpprovazions JNon Richiesta
ol -
[y b
- Fpprovazicne provazione =
CI Compilzion
“&lidazione RdA Responsabile Dimzibne P!
©0:02 90 (01:00:00) Foprova \___/Fpprova | Ordre RdA Conciudy
% - RS ((0:0400)
Resp. Acquisti Dueznn‘e Resp. Acquisti
Rifgsta pa—

L Rifita N Rifita e Rifita S Rifita

- Lwww.arxivar.eu -
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Controllo quatita DDT ingresso

Controlla Qualita DDT in ingresso o=
Home Strumenti
p‘,e.n Setup
IE_‘ —— (:-E) ¢ Anteprima
Seleziona
tutto I Stampa
Modifica Stampa
-~
2
Al
i
Casteldario < uta
i 8 Gestione Non Sallecit Nota d
. Controllo Qualita ¢ s s
i i i 1:00 00 i i i
stat / Autematisma 7 Procedi Frocedi g (? s )“‘ Non Conforme 010000) Frocedi _/ Procedi (01:00.00) Procedi
bk Contrelle Qualits Resp. Asquisti
Catonara : UNICALYAdmin . UNICALVAdmin
golio
Zerbio
Controllo Numero
—| Comunicazione
Procedi ©0:01 00)
Caortrolle Qualita
UNICALAdmin b
Conforme
Concludi

- Lwww.arxivar.eu -




Controllo solVi

Home Strumenti

p‘,e.n Setup
- (:.1 0} '(:'E) ¢ Anteprima
Seleziona

Controllo Solvibilita Cliente Rev 1

bilita.cliente

AR ‘ivar
DOCUMENT & PROCESS MANAGEMENT

-m=m X
tutto I Stampa
Madifica Stampa
-
D & ©) L
Attesa per ‘Attesa Risposta
bt valmazionepfmura Stampa ElC m m Altesa Pegamento Agentz
Ins. email agente Procedi (a0:00:00) (01:00:00) Procedi U Procedi Spedisci (28:00:00) Annulla Ordine (07-00:00)
(01:00:00) bl UNICAL\Credit UNICAL Credit o
0000y UNICALCredit
Commerciale talia|  pyodegi i Manager Manager
Rifiuta
Rifiuta Scaddto

Classificazione
Blocco
(01:00:00) B
UNICAL\Credit
Manager

Clierte Fuovo

chiesta Titoli

Richiesta Pagam.
Particolare
(01:00:00)
UNICAL\Crecit
hManager

PagamentoParticolare

Procedi Shloccd Ordine
Shloceg Ordine

Annulla) Ordine b

- %]

Richiesta Info Attesa Info

Commerciali ‘ Commerciall =T ordi //\\ = ordi
(01:00:00) Procedi (07:00:00) occa Ordine locca Ordine

UNICAL\Credit UNICALCredit

Manager Manager
Shlocca Ordine
4| | »
4

- Lwww.arxivar.eu -
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Gestione ordiniclienti

Gestione Ordini Cliente - Rev, 00

Home Strumenti
s Setup
""" § '(‘FJ  Anteprima
Seleziona =
tutto (== Stampa

Modifica Stampa

Nolicamiub s
dienke
oo Cordud!
©ommerdae
- 15

&
o1 oo

Arendid Onire UN CRLREZD.
Commerde.

UNICALRESD

Proced]

/ // Approw
Conkello Eolubili s

valdapmire

AiuE

Sosperelone Commerdaie

SCaliega Conmnl 7
Presalin cxico W0 mire preiore Onre c%ﬁ;gg’
ooy InAZ4a0 Approwmone RESp. o ooom & s
N AL o1man UNKALRESD, pmEcdse
ordird Commerdide ldla & ommerdse / feia
reedmenky Aregrnica
Sceperd] ]
Prod
%] B
Feedmenk ruao Richiez I 3 Nolice Alesa e slore
dienk dienk sosperelone Frocedl ” cire ApproE
Ba o1 mom @ oo @1 oo
Userprocess Commerdde lidla Commerdae IHis Commerdae lia
3 / erdl
\ Soeperdl

Py
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Gestione richieste offerte cliente

Armula Oniud processo

Lavorszion esterme:

Rchiesta o fatibilith

Froced

Vel tarione fatibiits

) Rchjekta




